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P R O G R A M M E
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F I L  R O U G E  :

Animation Nathalie DURAND-DESHAYES & Laurent DELPORTE

I A  e t  t e c h  p o u r  u n  é v é n e m e n t i e l

t o u j o u r s  p l u s  i n v e n t i f  !

L U N D I

1 3  N O V E M B R E

À  P A R T I R  D E  1 1 H

D E  1 4 H 4 0  À  1 5 H 2 0

À  P A R T I R  D E  1 4 H

A r r i v é e  a u  S t a d e  O r a n g e  V é l o d r o m e

R e n c o n t r e s  i n v e r s é e s

D é b u t  d e s  r e n d e z - v o u s

D E  1 2 H 3 0  À  1 4 H C o c k t a i l  d é j e u n a t o i r e

Maxime TISSOT, Directeur Général,
Bureau des Congres Aix Marseille
Provence
Laetitia CASSUTO,  Directrice
commerciale,  LINKEUS - Provence
Alpes Côte d’Azur Convention Bureau

D E  1 4 H 0 0  À  1 4 H 4 0

D E  1 4 H 4 5  À  1 5 H 1 5

D e  l ’ a t t r a c t i v i t é  à  l ’ h é r i t a g e

d u r a b l e ,  c o m m e n t  t r a n s f o r m e r  l e s

i m p a c t s  d e s  G r a n d s  E v é n e m e n t s  ?

C o m m e n t  r é i n v e n t e r  l ’ A R T  D E

R E C E V O I R ,  v e c t e u r  d u  s a v o i r - f a i r e

f r a n ç a i s ,  à  l ’ h e u r e  d e s  J O  ?

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

H ô t e l l e r i e

L’événement fait rayonner les territoires,
les f i l ières, donne à voir les savoir-faire,
mais i l  est aussi miroir de la société et
accélérateur de solutions. Comment peut-i l
aider à laisser des empreintes ou des
héritages vertueux ? Comment peut-i l  être
vecteur de sens et multiplicateur de
changements?

Ce grand événement est une occasion pour
réinventer l ’hospitalité à la française, de
proposer de nouveaux équipements dans
l ’hôtel,  de nouvelles attentions à mettre en
place dans la chambre ou les l ieux publics,
créer de nouveaux services, proposer de
nouveaux produits,  comment faire vivre
une expérience aux clients….fédérer les
équipes autour d’un thème porteur d’une
nouvelle hôtellerie,  une nouvelle approche
du management.. .

Session n°1

Au Stade Orange Vélodrome

Laurent DELPORTE,  Expert dans
l'univers du service, de l 'hôtellerie de
luxe, Consultant & AMO
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À 1 7 H 4 5

D E  2 0 H 0 0  À  0 0 H 0 0

D E  1 8 H 0 0  À  1 9 H 0 0

D E  1 8 H 0 0  À  2 0 H 0 0

F i n  d e s  r e n d e z - v o u s  d e  l a

1 è r e  j o u r n é e

C o c k t a i l  d î n a t o i r e  &  a n i m a t i o n s

V i s i t e  d e  m a r s e i l l e  e n  c a r  V I P

A p é r o  &  t o u r n o i s  d e  p é t a n q u e

Pascal JACQUES-GUSTAVE, Directeur
Général Adjoint,  Havas Events
Florent SANTIN, CEO et Co-Fondateur,
Inwink
Christophe COUSIN, Président,  Win-
Win

Cyril DARMON,  CEO et Fondateur,
www.lagence-ia.com

D E  1 5 H 2 0  À  1 6 H 0 0

D E  1 6 H 2 0  À  1 7 H 4 0

L a  T e c h ,  l e  d i g i t a l  e t  l ’ I A  a u  s e r v i c e

d e  l ’ i m p a c t  d e  l ’ é v é n e m e n t i e l  

R é v o l u t i o n n e z  v o t r e  m a r k e t i n g

d i g i t a l  a v e c  l ’ I A

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

Comment uti l iser l ’ innovation dans
l ’événementiel pour embarquer les
communautés et augmenter l ’expérience
participant. Avant, pendant et après.

Introduction à l ' IA dans le marketing
digital.
Comment l ' IA peut améliorer vos
campagnes de marketing ?

H ô t e l l e r i e

C o n f é r e n c e

A t e l i e r

L U N D I

1 3  N O V E M B R E

Au Stade Orange Vélodrome

Sur inscription

Sur inscription

http://www.lagence-ia.com/


À  P A R T I R  D E  0 9 H 3 0 D é b u t  d e s  r e n d e z - v o u s

H ô t e l l e r i e

P R O G R A M M E

&  A T E L I E R S

Animation Nathalie DURAND-DESHAYES & Laurent DELPORTE

Pascale BIGO-FOUCAULT, Responsable,
Bureau des Congrès Aix Marseille
Provence
Thomas ARNAUD, Dirigeant,  Groupe
Metsens/Causi
Lionel VAN DEN HAUTE,  General
Manager,  Radisson BLU Hotel,
Marseille Vieux Port

D E  1 0 H 3 5  À  1 1 H 0 5

D E  0 9 H 5 0  À  1 0 H 3 0

C o m m e n t  t r a n s f o r m e r  s o n

m a n a g e m e n t  p o u r  m o t i v e r  &

i m p l i q u e r  s e s  c o l l a b o r a t e u r s  ?

C o m m e n t  l a  R S E  e n g a g e  t o u s  l e s

a c t e u r s  d ’ u n e  d e s t i n a t i o n ,  p o u r

t r a n s f o r m e r  l e s  é v é n e m e n t s  e n

e x p é r i e n c e s  d u r a b l e s  ?

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

Revenir sur les fondamentaux du
management, former ses équipes pour les
aider à grandir,  créer une expérience
opérationnelle sur la pratique de valeurs
au quotidien pour fédérer les équipes
autour du projet d’entreprise.

Nous savons tous que la transformation de
nos modèles événementiels est nécessaire
dans sa conception, sa production, ses
impacts mais nous savons aussi que cette
transformation ne pourra se faire si  l ’on
ne rassemble pas autour d’un projet
collectif ,  attrayant, enthousiasmant et
porteur de sens pour tous. Les exemples
des destinations qui se mobilisent avec
tous les acteurs et s ’organisent pour être
tout à la fois désirables et responsables en
sont une belle i l lustration.

M A R D I

1 4  N O V E M B R E

Laurent DELPORTE,  Expert dans
l'univers du service, de l 'hôtellerie de
luxe, Consultant & AMO
Lionel VAN DEN HAUTE,  General
Manager, Radisson BLU Hotel,
Marseille Vieux Port

D E  1 0 H 3 0  À  1 1 H 1 0

D E  0 8 H 0 0  À  0 9 H 0 0

D E  0 9 H 1 5  À  0 9 H 4 5

R e n c o n t r e s  i n v e r s é e s

F o o t i n g  c o l l e c t i f

V i s i t e  d u  s t a d e

Session n°2

Sur inscription

Sur inscription
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D E  1 2 H 3 0  À  1 4 H C o c k t a i l  d é j e u n a t o i r e

Cyril DARMON,  CEO et Fondateur,
lagalaxie.group
BENOIT TRYSTAM, Concepteur
Rédacteur AO Événementiel,
Accompagnement Éditorial,

Laurent DELPORTE,  Expert dans
l'univers du service, de l 'hôtellerie de
luxe, Consultant & AMO
Alizé BOIVIN,  Country Manager, Hijiffy 

     Tout va très bien

Laurent DELPORTE,  Expert dans
l'univers du service, de l 'hôtellerie de
luxe, Consultant & AMO  

D E  1 1 H 5 0  À  1 2 H 3 0

D E  1 4 H 0 5  À  1 4 H 3 5

I n n o v a t i o n  e t  I A  :  q u e l l e s

a p p l i c a t i o n s  d a n s  n o s  e n t r e p r i s e s ,

n o s  m é t i e r s  ?  q u e l s  i m p a c t s  s u r

l ’ h o s p i t a l i t é  e t  l e s  é v é n e m e n t s  ?

L ’ é q u i p e m e n t  e t  l a  d é c o r a t i o n  s o n t -

i l s  d e s  o u t i l s  d e  s é d u c t i o n  p o u r  s o n

h ô t e l  ?  

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

L’IA change le monde et transforme nos
pratiques, Innover, est-ce faire disparaître
l ’humain ou créer de nouvelles valeurs,
être plus impactant, plus productif  ?
Comment ces bouleversements vont-i ls
impacter nos métiers et nos productions?

Comment gagner en attractivité en proposant
du beau et du bien durablement ? 
Comment rafraichir ses espaces, créer de
l ’étonnement, préparer ou retarder sa
rénovation, quels sont les questions à se
poser pour réussir son projet ?

H ô t e l l e r i e

H ô t e l l e r i e

M A R D I

1 4  N O V E M B R E

Au Stade Orange Vélodrome

D E  1 3 H 3 0  À  1 3 H 5 0 V i s i t e  d u  s t a d e
Sur inscription



P R O G R A M M E

&  A T E L I E R S

Animation Nathalie DURAND-DESHAYES & Laurent DELPORTE

À  P A R T I R  D E  1 5 H 1 5
é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

H ô t e l l e r i e

M A R D I

1 4  N O V E M B R E

À  1 7 H F i n  d e s  r e n d e z - v o u s  &

c l o t u r e  d e  l a  1 2 è m e  é d i t i o n

é v é n e m e n t i e l  r e s p o n s a b l e

D E  1 4 H 4 0  À  1 5 H 2 0 E n j e u x  d u  r e c r u t e m e n t ,  d e s

c o m p é t e n c e s  e t  d e  l a  f o r m a t i o n

d a n s  l a  f i l i e r e  e v e n e m e n t i e l l e

j o b  d a t i n g  e c o l e s  &  e n t r e p r i s e s

Editorialisation des événements, animation
des communautés, place des contenus et
des expériences, intégration du digital,
chaine logistique et de production et les
impacts de l ’événement, émergence de
nouveaux acteurs, place de la RSE dans la
conception même des rencontres…Autant
de sujets qui exigent de nouvelles
compétences, un recrutement adapté.
Comment accompagner l ’évolution des
compétences d'un secteur en mutation ?

BENOIT TRYSTAM, Concepteur
Rédacteur AO Événementiel,
Accompagnement Éditorial,

Pascale SIMON, Directrice Régionale
Marseil le,  École Tunon
Julie PANADERO, Directrice de la
Coordination Apprenants & Relations
Entreprises,  ESCAET

     Tout va très bien

Dans l ’optique de promouvoir la fi l ière
événementielle et ses métiers, face aux
enjeux de recrutement, le salon ouvre
ses portes toute la journée le mardi 14
novembre, aux futurs « jeunes pousses »
de la fi l ière :  étudiants mais aussi
demandeurs d’emplois et personnes en
reconversion.

D E  1 6 H 1 5  À  1 7 H A p é r o  d e  c l o t u r e



L E S

P A R T E N A I R E S



En tant qu'interlocuteur•ice au sein de votre entreprise, en charge des
sujets événementiels, vous êtes notre invité•e au stade Orange
Vélodrome, les 13 & 14 novembre prochains.

Transport, hébergement et repas : nous prenons en charge votre
venue sur le salon !

Vous pourrez participer à 3 moments et constituer votre parcours
librement via notre plateforme en l igne ! 

V O T R E  P R O G R A M M E

S U R  M E S U R E

ECHANGES : Rendez-vous d'affaires 
Échangez avec vos interlocuteurs lors de rendez-vous
one-to-one selon vos choix et votre emploi du temps. 

DEBATS : Conférences & Ateliers 
Participez à de vrais moments d'échanges,
sans langue de bois, sur les enjeux de demain
et les solutions innovantes qui s'offrent à
vous.

RENCONTRES : Déjeuners & Diner de gala 
A travers d'autres moments plus conviviaux, vous
pourrez écouter et partager avec vos homologues et
tous les professionnels présents. 



V O S  C O N T A C T S

P R I V I L É G I É S

S a r a h  O l i v e i r a

o p h é l i e  d u v a l

C a m i l l e  B o n e t t i - L é g e r

R e s p o n s a b l e  i n v i t é s

s a r a h . o l i v e i r a @ m e e t a n d c o m . c o m

0 1  7 5  6 2  2 0  3 4

R e s p o n s a b l e  i n v i t é s

o p h e l i e . d u v a l @ m e e t a n d c o m . c o m

0 1  7 5  6 2  2 0  4 2

R e s p o n s a b l e  i n v i t é s

c a m i l l e @ m e e t a n d c o m . c o m

0 1  7 5  6 2  2 0  3 6

Vous souhaitez avoir des informations et/ou obtenir un badge d'accès ?
Contactez l 'équipe !

A N N E  S O P H I E  C O H E N
R e s p o n s a b l e  t a b l e s  r o n d e s ,

P E R S O N N A L I T E S  &  P A R T E N A I R E S

AS . C O H E N @ m e e t a n d c o m . c o m

0 6  6 0  4 9  7 8  3 8

A N N E  L I S E  L E V I T R E
D I R E C T R I C E  d e  l ’ é v é n e m e n t

A N N E - L I S E . L E V I T R E @ m e e t a n d c o m . c o m

0 1  7 5  6 2  2 0  3 8

X A V I E R  E T I E N N E

C H A R G E  D E  C O M M U N I C A T I O N

X A V I E R . E T I E N N E @ m e e t a n d c o m . c o m

0 1  7 5  6 2  2 0  3 1
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